
Salvar solicitação 

24 h 
ATENDIMENTO EMERGENCIAL 24 HORAS  
NOS 7 DIAS DA SEMANA 

LOJA TAP PARTNER 
LOBBY DO MAR HOTEL CONVENTIONS 

VIP 
A ÚNICA AGÊNCIA COM SALA VIP  
NO EMBARQUE NACIONAL DO  
AEROPORTO DE RECIFE LOUNGE 

  Após conectar ao sistema, realizar sua(s) escolha(s) de conteúdo(s) e prosseguir com o seu pedido, no final, o sistema vai 
apresentar a opção de Salvar Solicitação, clique em salvar e confirme. 
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  O sistema vai criar o pedido e realizar a(s) sua(s) reserva(s), o status do pedido vai ficar em aberto, dessa forma podem ser 
incluídos novos trechos ou alterar os dados gerenciais, motivo da viagem, empresa e centro de custo, além disso o pedido não é 
enviado para aprovação e nem emissão da agência, ficando sob seu controle. 
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  Para realizar alterações no pedido, basta digitar o número da solicitação no campo de consulta rápida e pesquisar, clique no 
número do pedido para acessar. 



Salvar solicitação 

24 h 
ATENDIMENTO EMERGENCIAL 24 HORAS  
NOS 7 DIAS DA SEMANA 

LOJA TAP PARTNER 
LOBBY DO MAR HOTEL CONVENTIONS 

VIP 
A ÚNICA AGÊNCIA COM SALA VIP  
NO EMBARQUE NACIONAL DO  
AEROPORTO DE RECIFE LOUNGE 

O sistema apresenta sua(s) reserva(s) no carrinho de compras novamente, dando a opção de realizar alterações no seu pedido. 
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É possível adicionar uma hospedagem (ou qualquer outro conteúdo) nesse mesmo pedido, conforme exemplo ilustrado na figura 
abaixo: 
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É possível remover um trecho reservado, clique no X e confirme, depois só adicionar uma nova reserva.  
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Também é possível alterar os dados gerenciais, motivo da viagem, empresa de debito e centro de custo de debito.   
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Por fim o usuário terá novamente a opção de Salvar Solicitação (o pedido continua sob o controle do usuário para novas edições 
caso necessário) e a opção de Efetivar Solicitação (para enviar o pedido para autorização ou emissão (à depender da política da 
empresa)). Após clicar em Efetivar não é mais possível editar o pedido. 


