Treinamento

Sistema de Gestao em Viagens
Aplicagao Mobile

Ponteslur

A sua agéncia de viagens.



Aplicacao Mobile

Controle os seus processos de viagens e despesas, reserve e esteja sempre bem
informado sobre suas solicitacdes.

App “My Argo” disponivel nas plataformas

Android
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.argoit.argomobilev3&hl=pt BR

10S
https://apps.apple.com/br/app/my-argo/id1510007349

Figura 1: Aplicacdo no App Store Figura 2: Aplicacdo no Play Store
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Argo Travel Mobile agora é My Argo!
O My Argo é o aplicativo oficial da Argo, combinando o
melhor dos nossos produtos de gestéo de viager

Prévia




Cadastro do dispositivo

Apds abrir o aplicativo. No primeiro acesso sera necessario efetuar o login
vinculando o aplicativo com seu login do sistema WEB.

Tela inicial do aplicativo toque na op¢do Entra com o QR code
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Agéncia:

Empresa;

Login:

Senha:
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Conectado ao sistema pelo computador vocé vai seguir o passo a passo abaixo:

ARGQ

Powered by
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Hospedagem Locagdo Rodovidrio

[ W -

Ap'mvacéo Consulta Gerenciador OS Configuracoes

Vocé deve clicar no botdao MY ARGO na parte superior.

Cadastro de Dispositivos Mobile
~
1 - Baixe o aplicativo My Argo em seu 2 - Ao abrir pela primeira vez o 3 - Escaneie o QR Code abaixo com o
celular. aplicativo, a cdmera serd acionada aplicativo.
pedindo pelo QRCode.
DISPONIVEL NO
P> Google play .
# Download on the
L 3 App Store
Acesse 0 menu Configuragoes/
Cadastro de dispositivo mobile
e leia 0 QRCODE com a cimera
Dispositivos Push Sistema
L

Escaneie o QR Code com o aplicativo do seu smartphone.



Ap0s a leitura do QR CODE pelo app, avance pelo mini tutorial do app e no final
aperte em “Entendi”

Quando precisar ver este tutorial novamente € sd ir
na aba 'Mais' e clicar aquil

Para criar uma solicitagio é simples, basta clicar
neste botdo e seguir com o preenchimento dos
dados!

ENTENDI!




Para efetuar uma reserva de aéreo, o usudrio devera tocar no icone de “+”, acessar a aba “Viagens” e
selecionar a opgdo “Aéreo”:

Oi, Murillo! i

Vamos programar a sua proxima viagem?

economize,
controlée e otimize
suas despesas
corporativas argo

Sua préxima viagem

Ndo hd viagem programada

Recentes

Nao hd nenhum item recente

Minhas solicitagdes pendentes de

aprovacgao:
BRL 200,00
23/11/2023
Aprovador: AMurillo Almeida
Data de expiracao: 1 jan 0001
Teste BRL 180,57

06/10/2023

Aprovador: AMurillo Almeida
Data de expiragao: 5 out 2023

f @ € o

Inicio Solicitagdes Criar Nova Despesas Mais

Ao acessar o Mddulo de Aéreo, o usuario sera redirecionado para a tela de busca de aéreo, onde podera
escolher um viajante e informar se precisa apenas do voo de Ida ou se precisa da volta também.
O botdo “+ Filtros” permitem preencher detalhes da pesquisa.

Apds informar todos os detalhes da pesquisa, basta tocar em “Pesquisar” e aguardar os resultados.

17:01 ull ¥ ED

£ Nova solicitagio

JEFFERSON PEDROSA SILVA N n

@ Sdo Paulo/ SF, Brasil (SA0) ®

@ Salvador / BA, Brasil - Aeroporto Internacional Dep 3¢

09/08/2024 E 10/08/2024

< Filtros P Pesquisar




Ao tocar em “Pesquisar”, as opgoes de voos serdo listadas.
Importante: Ao selecionar Ida e Volta, os voos exibidos serdao sempre combinados:

17:32 IR 100]

& Nova solicitagdo

SAO & SSA

30/08 - Indiferente

21:25 2hs:25min 23:50
@ G oo S5A ol

03:05 2hs:20min 05:25
GOL  SSA Sem paradas. veP

GOL

06:00 _ 2hszmin  08:25 g
GOL  CGH Sem paradas SSA

03:05 2hs:20min 05:25
L SSA  Sempuads  VOP

23:45 2hs:20min 02:05

oL VCP Sem paradas SSA BAL 790,76
(+ Taxas + "Aepasse]

06:00 2hs:40min 08:40 g
GOL  S8A  Sempomdss  CGH

16:50 _ 2hs20mn 1910 g
GRU Sem paradas sS4

03:20 2hs:35min 05:55 g
554 Sem pa GRU

LATAM AIRLINES GROUP

Ao tocar no icone de filtro na tela de disponibilidade, o usudrio podera filtrar o resultado da busca:

£ Nova solicitagio < Nova solicitacao 4 Nova solicitacéo
Bagagem : i
SAO & SSA Il Bagag X Companhias aéreas
30/08 - Indiferents todas tod.
odas
(O com bagagem O azul
21:25 2hs:25min 23:50 (O sem bagagem O gol
L GRU Som paradas SSA BRL 770,43 ;
(+ Taxas + *Repassa) O latam airlines group
03:05 2hs:20min 05:25 (@1 Reembolso
oL S3A Sem paradas veP
todas X Intervalos
GoL (O reembolsavel SAO - SSA - Horario: 5h - 23h

(O néo reembolsavel
Prego: BRL 353.90 - BRL 6.182,38

06:00 2hs:25min 08:25 g
< L — 8RL 790,76
L CGH Sem paradas SSA o b

(+ Tasas + ‘Reps ¥ Companhias aéreas
03:05 2hs:20min 05:25 todas @ Paradas
coL SSA Sem paradas VCP O azul todas
GOoL O gol () sem paradas

(D até 1 parada

(O 2 ou mais paradas

(O latam airlines group

23:45 2hs:20min 02:05
oL vVeP Sem paradas SSA . ; % Intervalos - N

06:00 2hs:40min 08:40 g SAO - SSAr- Horario: 5h - 23h . x;‘g?‘;:si :dZQ‘:\IQaOE:f:GhSErn
oL 8SA S parades CGH ' (

Prego: BRL 353,90 - BRL 6.182.38

+ Busca

16:50 2hs:20min 19:10 © Paradas aeroportos préximos

GRU Sem paradas SSA BRL 798,11 todas

(+ Taxas + ‘Repasse]

(O sem paradas

03:20 2hs:35min 05:55 g i
R (O até 1 parada Y Filtrar

(0 2 ou mais paradas

LATAM AIRLINES GROUP




Ao selecionar uma tarifa, o usuario podera visualizar os detalhes da escolha e confirmar para enviar ao

carrinho:

£ Nova solicitagao

VCP - SSA

26/08, Sem paradas - 2hs:20min

m
[

USD 64,53

b

UsD 81,86

UsD 103,74
GO GOL - 1964

23:45 02:05

VCP SSA

4 Nova solicitacao

VCP = SSA

28/08, Sem paradas - 2hs:20min

UsSD 103,74

GOL GOL - 1964
23:45 02:05
VCP SSA

VCP - Viracopos
S8A - Aeroporto Internacional Dep Luis Eduardo Magalhaes

Classe B (Econémica)
Aeronave 738
Provedor GOL

£ Nova solicitagao

VCP - SSA

26/08, Sem paradas - 2hs:20min

353,9( o s
B =
USD 64,53
148 AN
rO, Il $
-
USD 81,86

UsSD 103,74

>

Tarifa (ADT): BRL 568,90 +
Taxas BRL 28,85

Regra tarifaria

Legend

V FARE BASIS BK FARE TRAVEL-TICKET AP MINMAX RTG
Fare

1 BNJIAG4G B X 568.90 ---- 28 $3/365 300

Passenger Type

PASSENGER TYPE-ADT AUTO PRICE-YES

Origin Destination

FROM-VCP TO-SSA CXR-G3 TVL-26AUG24 RULE-MAXX
IPRWDBR/105

Fare Basis

FARE BASIS-BNJIAG4G SPECIAL FARE DIS-N VENDOR-
ATP

Fare Type

GO GOL - 1964

Ao tocar em “Reservar”, o item escolhido ird para o carrinho e o usudrio podera seguir com o fluxo de
alocagao de débito e efetuar a reserva.

4 Nova solicitacio

Agéncia de Viagem
Kontik Franstur

> | o

@ Séo Paulo/ SP, Brasil (SAO)

Ida e Volta ‘

@ Salvador / BA, Brasil (SSA)

26/08/2024 E
¥ Aéreo v
GOL VCP >
G3 1964 26/08 23:45

uragao: 2h:20m Conexao: 0

Base ; BNJIAGAG
Valer médie ﬁ

BRL 504,05

Valor mener

BRL 353,90

Valor Total
BRL 597,75

Concluir v

< Nova solicitacdo

Motivo

TREINAMENTO

© TESTE EWERTON JACINTO

Empresa de Débito

TESTE COMERCIAL LTDA =

Centro Custo de Débito

TESTE APROVAGAQ - TESTE APROVAGA® n

€ Voltar




Na ultima tela, escolha o aprovador responsavel pela aprovagao e efetue a solicitagao

< Nova solicitacdo

Finalizar Solicitagao

Aprovador

APROVADOR UM QUATROCENTOS N
Observagao

Teste

(250)




Como efetuar uma reserva de hospedagem no My Argo?

Para efetuar uma reserva de hospedagem, o usudrio devera tocar no icone de “+” , acessar a aba
“Hospedagem” e selecionar a opg¢do “Hotel”:

M= Acreo
B Hotel
=) Locagio
B Viagens BB cxeense

Cancelar

Nele, é possivel fazer a busca do hotel a partir da cidade, aeroporto, endereco ou ponto de referéncia, além de ser
possivel informar a data da viagem, adicionar um acompanhante e alguns utilizar os filtros, caso deseje:

4 Nova solicitagao 4 Nova solicitacdo
¢ Busgue por cidade, aeroporto, enderego ou ponto @ Hotel S3o Paulo Paulista Hotel - Rua Sdo Carle 3¢

| m . P s Rua Sao Carlos do Pinhal - Bela Vista, Sao Paulo - SP. Brasi
Check-In Ct Out

Shopping paulista - Rua Sao Carlos do Pinhal - Bela Vista, €

Shopping Cidade S&o Paulo - Rua S3o Carlos do Pinhal - Bi
( © Adicionar acompanhante ) ' Estapar Mercure Sao Paulo Paulista - Rua S&o Carlos do Pit

Restaurante Finas Ervas (Hotel Mercure Sao Paulo Paulista)

Filtros Filtros

T & ® 5 R vw =T @ ® 5 %y

Limpar Filtros Limpar Filtros

Suas ultimas pesquisas Suas Ultimas pesauisas



Apds efetuar a pesquisa, o viajante é redirecionado para tela de disponibilidade onde é possivel ver as opgdes

s

disponiveis de acordo com as informacgdes inseridas na tela de pesquisa. Nesta tela também é possivel filtrar, enviar
as opgoes disponiveis por e-mail e até mesmo visualizar os hotéis em um mapa:

< Nova solicitacdo

Ibis Budget Recife Jaboatao Politica &

9 9.55Km do Destino

Enseada Aeroporto Hotel Politica @

S w7 1% ¢
S

7 ’

Na tela de “Filtros” é possivel filtrar a pesquisa por algumas opg¢des, por exemplo, comodidades, estrelas, se possui
acordo, nome do hotel, provedores, etc.

A

Nova solicitagao

T R B 5 Twwww

£ Fontes
( HOTELB2B )( TREND )
Filtrar por:

( Preferenciais )( Offline )

Y Filtrar por nome de hotel

1£ Ordenar por: = Recomendado o

Limpar Filtros

Aplicar Filtros



Na tela de “E-mail” é possivel enviar o resultado da pesquisa de disponibilidade por e-mail. Apés enviar o e-mail,
vocé sera notificado que o e-mail foi enviado com sucesso:

4 Nova solicitacdo

Disponibilidade por e-mail

Enviar oferta de hotéis:

Oo0s 10‘ Primeiros

() Todos os ltens

() Mais Baratos

(O Mais proximos ao ponto pesquisado

Enviar copia do email para:

Ex.: jopao@amail.com; ma nall.com

Selecione o usuario que recebera o e-mail:

0 ltem

Observacao:

Formato de Email:

@

Enviar Disponibilidade &

Ap0ds escolher um hotel, o usuario sera direcionado para os “Detalhes” do hotel selecionado, onde podera optar pela
tarifa desejada e adicionar ao carrinho. Vocé também pode expandir os detalhes do hotel.

< Nova solicitagdo

Politica ¥

Ibis Budget Recife Jaboatao
STrirwy

RUA CORONEL FRANCISCO GALVAQ 159 , - Jaboatao -
54400-190, Jaboatao Dos Guararapes

Penalidade De No Show SERA COBRADC O VALOR DO
PERIODO INTEGRAL + TAXAS

Penalidade De Cancelamento Apos O Prazo SERA
COBRADO O VALOR DO PERIODO INTEGRAL + TAXAS

Penalidade De Check-In (Early Check-In) SERA
COBRADO O VALOR DE UMA DIARIA

Penalidade De Check-Out (Late Check-Out) SERA
COBRADO O VALOR DE UMA DIARIA

Formas De Pagamento Aceitas 100 - FATURADO
DIARIAS

104 - FAT, DIARIAS SEM TAXA DE TURISMO

501 - CARTAQ DE CREDITO ON-LINE

Tarifas Disponiveis
Cancelamento gratuito ata:

Indisponivel
I Tipo de Cama: Individuat

Reembolsave!®
Politica @

Detalhes

A ———

TREND

i

< Nova solicitacio

Tarifas Disponiveis

Cancelamento gratuito até:

Indisponivel

k= Tipo de Cama: Individual
Reembolsavel ®

Cancelamenta gratuito até:
Indisponivel
k= Tipo de Cama: Casal

Reembolsavel ®
Politica®

Cancelamento gratuito até:
Indisponivel
k= Tipo de Cama: Casal

Reambolsavel ®

Cancelamento gratuito até:
Indisponivel
|e= Tipo de Cama: Casal

Reembolsdvel #
Polit

Cancelamenta gratuito até:
24/08/2024 00:00
k= Tipo de Cama: Casal

Detalhes

Cancelamento gratuito até:
24/08/2024 00:00
©  k=Tino de Cama: Casal

< Nova solicitacZo
@ Recife, PE, Brasil X

25/09/2024 | 26/09/2024

C © Adicionar acompanhante )

Filtros
T @ P 5 wrwvrw

Limpar Filtros

E Hospedagem v

Pedir a Agéncia

Ibis Budget Recife Jaboatao

Chack-In - 25/08 14:00 Check-Out: 26/09 12:00
Valor medio Walor menor Walor Total
BRL 184,31 BRL 164,37 BERL 200,10




Ao tocar em “Concluir’no carrinho o viajante podera seguir com o fluxo de alocagdo de débito e efetuar a
reserva.

< Nova solicitacdo

Motivo

TREINAMENTO <

© TESTE EWERTON JACINTO
Empresa de Débito

TESTE COMERCIAL LTDA =

Centro Custo de Débito

TESTE APROVAGAQ - TESTE APROVACA® n

€ Voitar

Na ultima tela, escolha o aprovador responsavel pela aprovagao e efetue a solicitagao.

< Nova solicitagdo

Finalizar Solicitagao

Aprovador

APROVADOR UM QUATROCENTOS T
Observagao

Teste

(250)




Caso deseje realizar o pedido via agéncia, na “Tela de Pesquisa”, basta tocar em “Pedir a Agéncia”, preencher os
dados, seguir para a “Tela de Dados Administrativos” e aguardar a cotacgao feita pela agéncia:

< Nova solicitacdo < Nova solicitacdo

» H e ]

Pedir a Agéncia

Salvador, BA, Brasil

Check-In Hora
‘ 14/10/2024 m 14:00
m 14/10/2024 | 18/10/2024
Check-Out Hora
18/10/2024 m 12:00

( @ Adicionar acompanhante )

Filtros

= a B s

(*) Escolha uma das opcoes abaixo:
Diretério de hotéis ou informe a
Cidade/Regiao

(%) Tarifa sujeito a disponibilidade
[ Pedir a Agéncia J Por Preferéncia

Opcao (1)
Suas ultimas pesquisas v Q
- Q
- Q

Apartamento

E N

)



